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4. PLAN DE ACCIÓN  

CENTRADOS EN LA MEJORA DE LOS PROCESOS DE ENSEÑANZA-APRENDIZAJE 

Definición de los objetivos (específicos, medibles, realistas y temporales) a alcanzar una vez identificadas las necesidades.   

Se formularán partiendo de la situación del centro, con la voluntad de avanzar. Los objetivos se formularán para un período determinado (preferiblemente el 

curso, en el marco de un plan plurianual) y en colaboración con los órganos de coordinación pedagógica del centro. Los objetivos deben ser específicos, 

realistas y evaluables. Un objetivo fundamental de plan será abordar la brecha digital existente. 

 

A. LIDERAZGO  

Objetivo estratégico: Desarrollar una estrategia digital de centro con un liderazgo compartido para la integración de las tecnologías a nivel de centro 

educativo y en su uso efectivo para las principales labores del centro. 

Objetivo específico 1: Nombrar al responsable #CompDigEdu del Centro 

Actuación 1: Identificar al profesorado que puede cumplir esta función.  

Responsable: ED Recursos: Humanos Temporalización: Septiembre 2023 

Indicador de logro: Se selecciona el profesorado potencialmente adecuado Valoración: Conseguido  

Actuación 2: Informar al profesor seleccionado. 

Responsable: ED Recursos: Humanos Temporalización: Septiembre 2023 

Indicador de logro: Nombramiento del CompDigEdu Valoración: Conseguido  

Actuación 3: Informar al claustro sobre el nombramiento 

Responsable: ED Recursos: Convocatoria claustro y RRHH Temporalización: Septiembre 2023 

https://docs.google.com/document/d/1kgxlSkHYxtwYOP_2GLtcWcpn8NjLD-J_/edit#bookmark=id.d4yfklha81e7


Indicador de logro: Punto en el orden del día del claustro para información del nombramiento Valoración: Conseguido 

 

Objetivo específico 2: Crear la comisión #CompDigEdu del Centro. 

Actuación 1: Informar a los miembros de la comisión #CompDigEdu del centro. 

Responsable: ED Recursos: Convocatoria reunión y RRHH Temporalización: Septiembre 2023 

Indicador de logro: Se convoca reunión para informar a los miembros. Valoración: Conseguido 

Actuación 2: Informar al claustro sobre la nueva comisión 

Responsable: ED Recursos: Personales y digitales Temporalización: Septiembre 2023 

Indicador de logro: Se incluye punto del orden del día de claustro. Valoración: Conseguido 

Objetivo específico 3:  Incluir información sobre el PDC en el Aula Virtual del Claustro al profesorado 

Actuación 1: Definir la información del PDC que se debe incluir en el Aula Virtual  

Responsable: Equipo CompDigEdu Recursos: Digitales y humanos Temporalización: Diciembre 2023 

Indicador de logro: Se redactan los principales puntos a informar del PDC. Valoración: En proceso 

Actuación 2: Incluir un apartado informativo sobre el PDC en el Aula Virtual del Claustro  

Responsable: ED Recursos: Plan de Acogida, PDC Temporalización: Diciembre 2023 

Indicador de logro: Se elabora apartado informativo de la información más relevante para nuevos profesores que 

fomente asimismo el desarrollo del PDC. Se incluye link al PDC del centro. 

Valoración: En proceso 

 

  



 

 

Objetivo específico 4: Presentar al claustro las posibilidades de la digitalización para avanzar de nivel y mejorar la calidad del proceso de enseñanza-

aprendizaje. 

Actuación 1: Programar y realizar un claustro para informar sobre el proceso de acreditación de la Competencia Digital Docente 

Responsable: CompDigEdu Recursos: Humanos Temporalización: Segundo trimestre 2023 

Indicador de logro: Convocatoria de claustro con punto incluido sobre información MRCDD Valoración: En proceso 

Actuación 2: Programar y realizar un claustro para informar sobre el PDC. 

Responsable:  ED y CompdDigEdu Recursos: humanos y digitales Temporalización: Octubre 2023 

Indicador de logro: Convocatoria de claustro con punto incluido sobre información PDC Valoración: En proceso 

 

Objetivo específico 5: Utilizar un espacio del aula virtual para uso exclusivo del claustro de profesores.  

Actuación 1: Informar al claustro sobre la plataforma de comunicación en el Aula Virtual. 

Responsable: CompDigEdu Recursos: Humanos Temporalización: Septiembre 2023 

Indicador de logro: Punto en el orden del día del claustro  Valoración: Conseguido 

Actuación 2: Evaluar periódicamente la eficacia del sistema de comunicación establecido en el protocolo de comunicación existente en el centro 

Responsable: CompDigEDu Recursos: Encuesta digital AV Temporalización: Junio 2024 

Indicador de logro: Resultados de encuesta sobre utilización del AV para comunicación entre el claustro (Selfie) Valoración: No iniciado 

 

 



B COMUNICACIÓN E INTERCONEXIONES 

Fortalecimiento o impulso de redes docentes y de centros educativos; Alfabetización digital y apoyo a familias; Cooperación con entidades del entorno, 

entre otras. 

Objetivo estratégico: Desarrollar una cultura de colaboración y comunicación para compartir experiencias y aprender de manera efectiva dentro 

y fuera de los límites del centro. (sólo si PDC iniciado) 

Objetivo específico 1: Informar al claustro de la implementación del PAI y actuaciones de internacionalización. 

Actuación 1: Informar al claustro sobre la participación del centro en proyectos de colaboración externa. 

Responsable: ED Recursos: Humanos Temporalización: Septiembre 2023 

Indicador de logro:  Incluir un punto en el orden del día del primer claustro. Valoración: Conseguido 

Actuación 2: Informar al claustro sobre la continuación del proyecto PAI y formar a los nuevos profesores que impartan clase en dicho programa. 

Responsable: ED Recursos: Humanos Temporalización: Septiembre 2023 

Indicador de logro:  Incluir un punto en el orden del día del primer claustro. Valoración: Conseguido 

 

 



C. INFRAESTRUCTURA Y EQUIPOS 

 

Objetivo estratégico:  Proveer de una infraestructura adecuada, fiable y segura (por ejemplo, equipos, software, recursos informáticos, conexión a 

Internet, asistencia técnica o espacio físico).  

 

 

Objetivo específico 1: Implementar un protocolo de mantenimiento TIC estructurado y digitalizado a través de las herramientas de comunicación del 

claustro (correo Educamadrid, aula virtual, Google Workspace…) Para optimizar el uso de los equipos digitales disponibles a través de las medidas de 

mantenimiento que se consideren oportunas (sustitución, reparación o actualización). 

 

Actuación 1: Actualizar el protocolo de gestión de incidencias TIC en el centro. 

Responsable: TIC Recursos: Digitales Temporalización Septiembre 2023 

Indicador de logro: Existe un protocolo breve de la utilización de la plataforma/herramienta gestión Valoración: Conseguido 

Actuación 2: Informar al claustro de las medidas acordadas 

Responsable: TIC Recursos: Humanos y digitales. Temporalización: Septiembre 2023 

Indicador de logro: Convocatoria de claustro con punto incluido sobre información protocolo de gestión 

incidencias TIC 

Valoración: Conseguido 

 

Objetivo específico 2:  Continuar con el sistema de préstamo de dispositivos digitales y/o conexión a internet para el alumnado.  

 

Actuación 1: Crear un registro y control de alumnado vulnerable 

Responsable: Tutores Recursos: Digitales Temporalización: 1º trimestre 2023/2024 

(revisión durante el curso) 

Indicador de logro: Listado alumnos/as vulnerables. Valoración: En proceso 

Actuación 2: Realización de un inventario de los dispositivos digitales para el sistema de préstamo. 

Responsable: Jefatura Estudios Recursos: Digitales Temporalización: 1º trimestre 



Indicador de logro: Se recoge el inventario en un fichero. Valoración: En proceso 

 

Actuación 3: Actualización de un contrato de préstamo para que las familias firmen al recoger el dispositivo 

Responsable: ED Recursos: Digitales y materiales Temporalización: 1º trimestre (revisión 

durante el curso) 

Indicador de logro: Documento contractual que establece los términos y condiciones , así como los derechos y 

obligaciones. 

Valoración: En proceso 

 

D. DESARROLLO PROFESIONAL 

Objetivo estratégico:  

Facilitar el desarrollo profesional continuo del personal a todos los niveles para respaldar el desarrollo y la integración de nuevos modelos de 

enseñanza y aprendizaje que utilicen las tecnologías digitales. 

 

 

Objetivo específico 1: Incluir en la evaluación de la práctica docente la reflexión sobre el uso de las nuevas tecnologías. 

 

Actuación 1: Incluir preguntas sobre el uso de las tecnologías en el cuestionario de evaluación de la práctica docente 

Responsable: CompDigdu Recursos: Cuestionario AV Temporalización: Junio 2024 

Indicador de logro: El cuestionario está a disposición de los profesores en el curso CompDigEdu del AV. Valoración: No iniciado 

Actuación 2: Analizar los resultados obtenidos con el fin de obtener un punto de partida para la elaboración de las actividades formativas del curso 

siguiente 

Responsable. CompDigdu Recursos: Cuestionario AV Temporalización Junio 2024 

Indicador de logro: Estadísticas del cuestionario. Valoración: No iniciado 

Actuación 3: Incluir en el orden del día de las reuniones de departamento y CCP la evaluación de los resultados obtenidos en el cuestionario. 

https://docs.google.com/document/d/1kgxlSkHYxtwYOP_2GLtcWcpn8NjLD-J_/edit#bookmark=id.4nuejo8a6b7y


Responsable: CompDigdu Recursos Temporalización: Junio 2024 

Indicador de logro: Punto del orden del día CCP relativo a las posibilidades de formación en base a los 

resultados. 

Valoración: No iniciado 

 

E. PEDAGOGÍA: APOYOS Y RECURSOS 

Objetivo estratégico: Implementar el uso de tecnologías digitales para el aprendizaje mediante la actualización e innovación de las prácticas de 

enseñanza-aprendizaje 

Objetivo específico 1: Establecer mecanismos de actualización y difusión del protocolo de seguridad y protección de datos (formación puntual, 

infografía, decálogos de actuación…).  En todos los planes de formación incluidos en el PDC debe constar formación actualizada sobre las medidas de 

seguridad y protección de datos, así como las normas sobre el correcto uso de licencias digitales y derechos de autor adaptadas a los conocimientos previos 

del claustro.  

Actuación 1: Continuar con el protocolo de actuación para toda la comunidad educativa sobre el correcto uso de licencias de uso, protección de datos 

(aplicando la legislación vigente). 

Responsable: ED Recursos: Digitales Temporalización: Segundo trimestre 

2023/2024 

Indicador de logro: Existe un manual con el protocolo general de procedimientos y documentación sobre el 

correcto uso de licencias de uso, protección de datos (aplicando la legislación vigente).  

Valoración: En proceso 

Actuación 2: Difundir las actualizaciones de la legislación relativa a protección de datos 

Responsable: TIC Recursos: Digitales Temporalización: A lo largo del curso 

2023/2024 

Indicador de logro: Publicaciones en el Aula Virtual de Claustro Valoración: En proceso 

  

 

 

  



 

 

F. IMPLEMENTACIÓN EN EL AULA 

Objetivo estratégico: Integrar las tecnologías digitales para el aprendizaje en el aula, mediante la actualización e innovación de las prácticas de 

enseñanza y aprendizaje. 

 

Objetivo específico 1: Sistematizar la realización de actividades interdisciplinares con uso de las TIC en las aulas.  

 

Actuación 1: Establecer en la PGA la realización de actividades interdisciplinares usando las TIC como recurso educativo de forma sistemática. 

Responsable: ED Recursos: Humanos Temporalización: Septiembre 2023 

Indicador de logro: Las actividades interdisciplinares con recursos TIC están sistematizadas en la PGA Valoración: Conseguido 

Actuación 2: Incluir en las programaciones didácticas un apartado donde se reflejen las actividades interdisciplinares con apoyo de las TIC. 

Responsable: Jefes de departamento Recursos: Digitales/Humanos Temporalización: Octubre 2023 

Indicador de logro: En la programación existe un apartado de actividades interdisciplinares con recursos TIC Valoración: Conseguido 

Actuación 3: Sistematizar la realización de actividades interdisciplinares en la gestión de horarios y espacios al inicio de curso. 

Responsable: ED Recursos: Digitales Temporalización: Septiembre 2023 

Indicador de logro: Se incorpora a los horarios del profesorado la celebración de reuniones de coordinación 

interdisciplinar. 

Valoración: Conseguido 

 

  



G. EVALUACIÓN 

Objetivo estratégico:  

Sustituir gradualmente la evaluación tradicional por un conjunto de prácticas más amplio, centradas en el alumnado, personalizadas y realistas que se 

apoyen en las posibilidades que ofrece la tecnología.  

 

Objetivo específico 1: Incorporar gradualmente la autoevaluación del alumnado sobre su propio proceso de aprendizaje y coevaluación a través de las 

nuevas tecnologías. 

Actuación 1: Exponer de forma clara los objetivos que se pretenden en cada evaluación para que el alumnado conozca que se espera de él.  

Responsable: Docente de cada asignatura Recursos: Digitales y Humanos Temporalización: A lo largo del curso 

2023/2024 

Indicador de logro: El alumno recibe de manera clara, por escrito y en un documento publicado en el AV de 

cada asignatura, la información sobre su evaluación. 

Valoración: En proceso 

Actuación 2: Difundir información relativa a herramientas digitales de evaluación en el Aula Virtual del Claustro.  

Responsable: ATD Recursos: Digitales Temporalización: A lo largo del curso 

2023/2024 

Indicador de logro: Publicaciones en el aula virtual con información relativa a dichas herramientas (por ejemplo, 

dossiers sobre el uso de herramientas como h5p, Evalum, libro de calificaciones, etc.) 

Valoración: En proceso 

Actuación 3: Proporcionar momentos, espacios y herramientas digitales de autorreflexión del alumnado al final de una evaluación 

Responsable: Docente Recursos: Digitales Temporalización: Fin de cada evaluación 

Indicador de logro: El alumnado contesta un cuestionario de autorreflexión tras cada evaluación. Valoración: No iniciado 

 

  

 

 

 

 



H. COMPETENCIAS DEL ALUMNO  

Objetivo estratégico: Mejorar el conjunto de capacidades, conocimientos y actitudes que permiten a los alumnos emplear las tecnologías digitales de 

forma segura, creativa y crítica.  

 

Objetivo específico 1:  Establecer y difundir un protocolo de comunicación digital con el alumnado. 

Actuación 1: Informar a través del aula virtual de la asignatura de la información principal y actualizaciones relativas a la misma 

Responsable: El profesor de cada asignatura Recursos: Página web del centro Temporalización: Octubre 2023 

Indicador de logro: En la página web del centro aparece el protocolo de comunicación con el alumnado. Valoración: Conseguido 

 

Objetivo específico 2:  Difundir un protocolo de uso responsable y seguro de internet por parte del alumnado. 

Actuación 1: Diseñar una (infografía, página informativa, etc.) sobre el uso de los entornos seguros en internet, que trate asimismo el ciberacoso 

Responsable:  CompDigEdu Recursos: Digitales Temporalización: Marzo 2024 

Indicador de logro: Elaborar un documento digital con información sobre el uso de los entornos seguros en 

internet. 

Valoración: En proceso 

Actuación 2: Difundir la infografía a través de la página web del centro (ciberseguridad)  

Responsable: TIC Recursos: Infografía y página web del centro Temporalización: Tercer trimestre 2024 

Indicador de logro: En la página web del centro se publica la infografía relativa a la ciberseguridad. Valoración: En proceso 

 

  



 

MF. MÓDULO FAMILIAS 

Objetivo estratégico: Mejorar y fomentar la comunicación con las familias, así como su participación en las actividades del centro. 

Objetivo específico 1: Establecer y difundir un protocolo de comunicación digital con las familias 

 

Actuación 1: Elaborar un documento que recoja el protocolo de comunicación digital con las familias.  

Responsable: Equipo Compdigedu. Recursos: Digitales Temporalización: Octubre 2023 

Indicador de logro: Los pasos a seguir en la comunicación con las familias quedan reflejados en un documento Valoración: Conseguido 

Actuación 2: Diseñar un documento visual (tipo infografía) para difundir el protocolo digital con las familias. 

Responsable: TIC/ComDigEdu Recursos: Digitales Temporalización: Noviembre 2023 

(interevaluación) 

Indicador de logro: Los pasos a seguir en la comunicación con las familias quedan reflejados en una infografía. Valoración: En proceso 

Actuación 3: Difundir el protocolo de comunicación digital con las familias a través de la web del centro, información directa de los tutores, carteles en 

la puerta del centro, u otras medidas que el centro tenga establecidas.  

Responsable: TIC/Tutores Recursos: Humanos y Digitales Temporalización: Octubre 2023 

Indicador de logro: Publicación del documento en la web del centro. Se añade dicha infografía como punto a 

tratar en la reunión de padres de inicio de curso. 

Valoración: Conseguido 

 

  



 

MD. MÓDULO DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN  

Objetivo estratégico: Crear una comisión de comunicación y difusión que diseñe y mantenga la web y/o redes sociales actualizadas. 

Objetivo específico 1: Mantener actualizada la web con enlaces funcionales. 

Actuación 1: Nombrar un responsable que mantenga la web actualizada  

Responsable: ED Recursos: Humanos Temporalización: Septiembre 

2023 

Indicador de logro: Existe una figura responsable del mantenimiento de la web Valoración: Conseguido 

Actuación 2: Publicar novedades al menos con una periodicidad trimestral. 

Responsable: Responsable de la web Recursos: Digitales Temporalización: Fin de cada 

trimestre 

Indicador de logro: En la sección de novedades se publica una novedad trimestral como mínimo. Valoración: En proceso 

 

 

Objetivo específico 2:  Establecer mecanismos y responsables para mantener las redes sociales actualizadas. 

 

Actuación 1: Reactivar la cuenta de la red social 

Responsable: ED Recursos: RRSS Temporalización: Diciembre 2023 

Indicador de logro: Existe un perfil en Twitter que representa al IES Valoración: En proceso 

Actuación 2: Difundir la red social en la web del centro y en otros medios que el centro considere.    

Responsable: Responsable de la web Recursos: Web del centro Temporalización: Diciembre 2023 

Indicador de logro: La web del centro enlaza con la RRSS del mismo. Valoración: En proceso 

Actuación 3: Publicar novedades al menos con una periodicidad trimestral 

Responsable: Responsable de la web Recursos: RRSS Temporalización: Fin de cada trimestre 



Indicador de logro: Existen publicaciones trimestrales en la red social del centro Valoración: En proceso 

 

 


